
 
 

 

 

Según la XVIII edición de Merco Empresas y Merco Líderes 

Grupo Vips se consolida como la empresa de 

restauración con mejor reputación corporativa de 

España 
 

• Grupo Vips escala al cuarto puesto del ranking Merco Empresas 2018 en la 

categoría Hostelería y Turismo, liderado por Melía Hotels International, NH 

Hotel Group y Barceló Hotel Group.  

 

• Plácido Arango, Presidente de Grupo Vips, obtiene la posición 55 entre los 

líderes españoles con mejor reputación según Merco Líderes 2018, 

ascendiendo desde el puesto 83 obtenido en 2017.  

 

• Además, por segundo año consecutivo, Grupo Vips figura en el ranking de 

las compañías con mejor reputación en España, según el RepTrak® 

España 2018, siendo la única empresa de hostelería destacada en dicho 

listado.     

 
Madrid, 11 de mayo de 2018. Grupo Vips se consolida como la empresa de restauración con 

mejor reputación corporativa de España. En la XVIII edición de Merco Empresas, Grupo Vips 

escala al cuarto puesto del ranking en la categoría Hostelería y Turismo, liderado por los 

hoteleros Melia Hotels International, NH Hotel Group y Barceló Hotel Group. Grupo Vips es la 

única empresa de restauración que figura destacada en los primeros puestos del ranking, 

afianzándose en el pódium nacional del sector hostelería y restauración. 

Además, en los resultados Merco Líderes 2018, Plácido Arango, Presidente de Grupo Vips, 

obtiene la posición 55 entre los líderes españoles con mejor reputación, ascendiendo desde el 

puesto 83 obtenido en 2017.  

Entre los aspectos que se tienen en cuenta para elaborar este informe, destacan los resultados 

económicos, el comportamiento ético, la transparencia, el buen gobierno corporativo, el 

compromiso con el medio ambiente, la calidad laboral y la oferta comercial. 

Merco es un referente midiendo la reputación de las compañías y sus líderes, reconocido por 

sus garantías de independencia e imparcialidad. Ha desvelado las empresas y líderes con mejor 

reputación tras un exhaustivo y pormenorizado análisis de más de 38.000 encuestas, 22 



stakeholders y en torno a 200 indicadores objetivos; a los que se une la revisión independiente 

de sus resultados por parte de KPMG, de acuerdo con la norma ISAE 3000. 

Asimismo, Grupo Vips figura en el ranking de las compañías con mejor reputación en España, 

según el RepTrak® España 2018, siendo la única empresa de hostelería destacada en dicho 

listado.   Los resultados del informe "RepTrak 2018", que elabora Reputation Institute sobre 

imagen corporativa, fueron presentados el pasado mes de abril. Grupo Vips obtuvo el puesto 35 

del ranking, compartiendo pódium con las únicas once empresas españolas que figuraban en el 

estudio: Central Lechera Asturiana (6), ONCE (13) Calidad Pascual (20), Campofrío (22), Grupo 

Calvo (23), Estrella Galicia (25), Mahou-San Miguel (30), Grupo Vips (35), Mercadona (42) e 

Inditex (47) y El Corte Inglés (49). 

 

 

Acerca de Grupo Vips: Grupo Vips es uno de los grupos multimarca y multiformato líderes del sector de la 

restauración organizada en España. La compañía gestiona en propiedad o bajo el régimen de franquicia un total de 

seis reconocidas marcas: VIPS, VIPS Smart, GINOS, Fridays, Starbucks y wagamama. Además, Grupo Vips cuenta 

con una fábrica de sándwiches “Premium”, ensaladas y productos para llevar, BSF. La empresa suma más de 400 

establecimientos que atienden a más de 120.000 clientes diarios. Posee un programa de fidelización pionero y líder 

en el sector de la restauración, Club VIPS, con más de 1.000.000 de socios en toda España y cuya App, única en el 

mercado y lanzada a finales  de abril 2015, cuenta ya con más de 1 millón de descargas. Grupo Vips es una compañía 

de capital privado fundada en 1969. El accionariado de Grupo Vips está compuesto en un 70% por los socios 

mayoritarios y fundadores, liderados por la familia Arango, y en un 30% por el fondo ProA Capital. Grupo Vips da 

empleo a más de 9.300 personas y cerró el ejercicio 2017 con 415 millones de euros de facturación. Grupo Vips es la 

empresa de hostelería con mejor reputación corporativa de España, según el ranking Merco 2018. Además, por 

segundo año consecutivo, Grupo Vips figura en el ranking de las compañías con mejor reputación en España, según 

el RepTrak® España 2018, siendo la única empresa de hostelería destacada en dicho listado.    www.grupovips.com  
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